De  workshop  de vakgroep leiden en voorzitten
● Data
	Workshop “hoe leid ik mijn vakgroep”. 
	Tijden

	Di 26 okt 
	13.00-16.30 uur

	Di 26 okt 
	17.30-21.00 uur

	Do 28 okt
	17.30-21.00 uur

	Woe 3 nov
	13.00-16.30 uur

	Woe 3 nov
	17.30-21.00 uur

	Di 16 nov
	13.00-16.30 uur


● Locatie 

Intern (zalen in Gelre ziekenhuizen)
● Doelen + eventuele subdoelen 

De workshop de vakgroep leiden en voorzitten bestaat uit een stevig online voortraject waarin theorie bestudeerd wordt op basis waarvan de deelnemers experimenten opzetten en uitvoeren in hun werkpraktijk in het anders leiding geven en voorzitten van hun vakgroep.  Dit voorwerk en de uitgevoerde experimenten zijn de input voor een face2 face workshop in kleine groepjes waarin intensief geoefend wordt onder leiding van een docent en een acteur met lastige situaties uit de praktijk. 

De doelstelling van de workshop is:
· Inzicht verwerven in  verschillende vormen die team kunnen aannemen, zodat er een helder beeld ontstaan van de vakgroep als team

· De randvoorwaarden en de succesfactoren voor teamwork kennen en in staat zijn om een analyse van de eigen vakgroep te maken

· Inzicht krijgen in succes- en faal factoren van goede vergaderingen

· Begrijpen wat de taak en de rol van een voorzitter van een vakgroep is en dit in de praktijk kunnen brengen

· Besluitvormingsprocessen kunnen inrichten voorbereiden en uitvoeren
· Kennismaken met de uitgagspunten van deep-democray en besluitvorming per consent en elementen daarvan kunnen integreren in het eigen handelen om tot gedragen besluiten te komen

· Handelingsrepertoire ontwikkelen voor lastige gesprekken over het nakomen van afspraken

● Doelgroep:

Medisch managers en vakgroepvoorzitters van Gelre ziekenhuizen 

● Programma met liefst zo uitgebreide toelichting (inclusief tijdsindeling) 
Voorwerk zie bijgesloten materiaal


Draaiboek:  face 2 face onderdeel van de workshop 
Afgaand aan de bijeenkomst worden de ingestuurde cases bestudeerd en geordend over het programma zodat elke deelnemer aan de beurt komt met een praktijksituatie.

	Tijd
	Wat

	(5 min)
	Welkom

- welkom; 
- verbinding  van eerder programma en deze workshop 

- kenmerk van deze bijeenkomst: aan de slag op basis van voorwerk 



	(25 min)
	Voorstellen
· Alle aanwezigen introduceren zichzelf  in max 3 minuten aan de hand van een succesje naar aanleiding van een van de experimenten uit het voorwerk

· Als deelnemers het niet zelf al doen maakt de begeleider een link met een van de theoretische principes uit het voorwerk

	(40 min)
	Blok 1: soorten teams en succesfactoren voor teamwork
· De essentie van het voorwerk recapituleren

· Uit de geïnventariseerde cases  een/meerdere cases halen die hier passen om daarmee te oefenen.

· de geselecteerde inbrenger schets kort voor de collega’s de context en wat hij/zij beoogt

· oefenen (al dan niet met time-outs) met de acteur en daar waar mogelijk ook de andere deelnemers in een rol, zo niet dan worden er gerichte observatieopdrachten gegeven.

· methodische nabespreking; degene die oefende wat heb je gedaan, werkte het, het ‘object’ wat was het effect van van wat er gebeurde; wat werkte wel/niet, de observanten wat zagen jullie?

· Conclusies trekken, verbinden aan theorie

· Reflectie en voornemens noteren door allemaal ( niet alleen degene die oefende) 

	(40 min)
	Blok 2: een vergadering voorzitten
· De essentie van het voorwerk recapituleren

· Uit de geïnventariseerde cases  een/meerdere cases halen die hier passen om daarmee te oefenen.

· de geselecteerde inbrenger schets kort voor de collega’s de context en wat hij/zij beoogt

· oefenen (al dan niet met time-outs) met de acteur en daar waar mogelijk ook de andere deelnemers in een rol, zo niet dan worden er gerichte observatieopdrachten gegeven.

· methodische nabespreking; degene die oefende wat heb je gedaan, werkte het, het ‘object’ wat was het effect van van wat er gebeurde; wat werkte wel/niet, de observanten wat zagen jullie?

· Conclusies trekken, verbinden aan theorie

· Reflectie en voornemens noteren door allemaal ( niet alleen degene die oefende)

	(40 min)
	Blok 3: besluiten nemen
· De essentie van het voorwerk recapituleren

· Uit de geïnventariseerde cases  een/meerdere cases halen die hier passen om daarmee te oefenen.

· de geselecteerde inbrenger schets kort voor de collega’s de context en wat hij/zij beoogt

· oefenen (al dan niet met time-outs) met de acteur en daar waar mogelijk ook de andere deelnemers in een rol, zo niet dan worden er gerichte observatieopdrachten gegeven.

· methodische nabespreking; degene die oefende wat heb je gedaan, werkte het, het ‘object’ wat was het effect van van wat er gebeurde; wat werkte wel/niet, de observanten wat zagen jullie?

· Conclusies trekken, verbinden aan theorie

· Reflectie en voornemens noteren door allemaal ( niet alleen degene die oefende)
	

	(40 min)
	Blok 4: nakomen van afspraken
· De essentie van het voorwerk recapituleren

· Uit de geïnventariseerde cases  een/meerdere cases halen die hier passen om daarmee te oefenen.

· de geselecteerde inbrenger schets kort voor de collega’s de context en wat hij/zij beoogt

· oefenen (al dan niet met time-outs) met de acteur en daar waar mogelijk ook de andere deelnemers in een rol, zo niet dan worden er gerichte observatieopdrachten gegeven.

· methodische nabespreking; degene die oefende wat heb je gedaan, werkte het, het ‘object’ wat was het effect van van wat er gebeurde; wat werkte wel/niet, de observanten wat zagen jullie?

· Conclusies trekken, verbinden aan theorie

· Reflectie en voornemens noteren door allemaal ( niet alleen degene die oefende)


	(15 min)


	Voornemens voor de komende periode
· Wrap up van theorie

· Wat neem je je voor

· Hoe kunnen jullie elkaar steunen

	(5 min)
	Afronden

	
	


● Indien al aanwezig presentatie 
Er is geen presentatie: die maken we als het ware met elkaar steeds door de essentie van het voorwerk te recapituleren. (dus activeren van geleerde en mede produceren ipv consumeren)
● CV's per spreker: 

zie bijlagen (CV van Mirjam Speelmans, leerbegeleider + CV van Jacolien Schepers, acteur).
● Beoogd aantal deelnemers:
Totaal 45
Per groep 6 
● Inschrijfgeld per deelnemer:
Geen, onder budget Gelre ziekenhuizen
● Aantal scholingsuren excl pauzes:
8 uur voorbereiding en 3,5 uur face2face totaal 11,5 uur

● Leden van de organisatiecommissie:
Marguerithe de Man (SIOO, programmamanager)
Mirjam Speelmans (leerbegeleider SIOO)

Jacolien Schepers (trainingsacteur)

Alien van den Akker (programmamanager Gelre, Leerhuis)

Astrid Appelmelk (projectondersteuner Gelre, Leerhuis)

Erica Overeem (manager Leerhuis Gelre, gedelegeerd opdrachtgever vanuit RvB)

● Competenties (minimaal 1 en maximaal 3 competenties aangeven en per competentie aangeven hoeveel procent: 20%, 40%, 60%, 80%, 100%):
- medisch handelen

- communicatie; 40%
- samenwerking; 40%
- organisatie en financiering  20%
- maatschappelijk handelen en preventie

- kennis en wetenschap

- professionaliteit en kwaliteit 
BIJLAGE 1  CV’s 
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Curriculum vitae Chris van Wijk

Zien wat eris, is het begin van verandering. Kiken met de blik van de buitenstaander helpt
daarbij. Managers en bestuurders schakelen mij daarvoor in, als adviseur, (team)coach en
opleider. Ik sta ze bij om een doorbraak te realiseren. Lastige samenwerkingsproblemen op te
lossen. Of ontwikkelingen in gang te zetten, omdat de toekomst iets anders van ze vraagt. Ik help
mensen in de dynamiek van hun organisatie ontdekken wat er speelt door anders te kijken. Ik zorg
voor meer grip bij innovaties en veranderingen, vanuit de klus waar mensen voor staan. En ik help
ze hun persoonlike doelen te bereiken met opleiding, intervisie en coaching. Dat levert meer
plezier en toegevoegde waarde op in hun werk én organisatie.

Werkervaring

2001 — heden Zelfstandig organisatieadviseur, opleider en (tfeam)coach

Opdrachtgevers: onder meer ziekenhuizen, justitie, politie,
gemeenten, woningcorporaties, hogescholen, zakelijke
dienstverlening, overheid, en opleidingsinstituten

2001 - 2011 Programmamanager Sioo, interuniversitair opleidingscentrum
voor organisatie- en veranderkunde

1998 - 2001 Senior Adviseur Arbeid & Organisatie, ArboNed Haaglanden

1994 - 1998 Adviseur Arbeid & Organisatie, MMA Rijswijk

1990 - 1994 Intern adviseur, PTT Post BV Amsterdam

1985 - 1990 Teambegeleider & codrdinator jeugdhulpverlening, Mij.

Zandbergen Amersfoort
1981 - 1985 Sociotherapeut Psychiatrie en begeleider jeugdhulpverlening
Opleidingen

2018 - 2019 Masterclass - Phoenix opleidingen

2015-2016 Professioneel Ontwikkelings Programma (vervolg) - I0D

2010-2013 Weisbord & Janoff workshops, Argyris Practicum A. van den

2010-2011 Berge
Transactionele Analyse - Weisfelt & partners

2003 - 2009 Professionele Begeleiding van Organisaties, Trainersopleiding,
Systemisch Werken - Phoenix Opleidingen

2002 - 2003 Professioneel Ontwikkelings Programma - International
association for Organisational and social Developmemt (IOD)

1995 - 1997 Master in Work & Organisation, Postacademische Opleiding
Arbeids & Organisatiekunde - Sioo

1990 - 1991 Managementopleiding Nieuw Elan/Akzo - De Baak

1977 - 1981 HBO-opleiding Maatschappelik Werk - Windesheim
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Lid van de Orde van organisatiekundigen en -adviseurs
Certified Management Consultant

Lid van de Nobco, Nederlandse orde van beroepscoaches
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Curriculum vitae Leo Schoots

Leo Schoots is een ervaren bestuurder en toezichthouder. Na een aantal jaren als praktiserend
tandarts is hij vanaf 1990 werkzaam in directie- en bestuursfuncties, waarvan het merendeel op
fijldelijke basis. Na zijn besluit om te stoppen met interim-management is hij nu onder meer
actief als foezichthouder en auditor in het accreditatietraject voor zorgbestuurders van de
NVZD. Daarnaast coacht Leo managers en medisch specialisten bij ingrijpende veranderingen
en wordt hij regelmatig als adviseur betrokken bij samenwerkingsproblemen in de top van
organisaties.

Het best komt Leo tot zijn recht in professionele

organisaties die voor grofe uitdagingen staan. Leo weet hier snel respect en gezag te
verwerven en is in staat schijnbaar grote tegenstellingen te overbruggen. Dit komt door de
combinatie van zijn innemende persoonlijkheid, scherp analytisch vermogen, natuurlijk
overwicht en communicatieve vaardigheden.

Opleiding

1962 - 1968 HBS-B, Maerlant Lyceum Den Haag

1968 - 1975 Radboud Universiteit, Tandheelkunde

1988 - 1991 Stichting Leergangen Bedrijfskunde,

1988 - 1993 Diverse cursussen op het gebied van automatisering/informatisering
1995-1996 Advanced Management Course Topmanagers Gezondheidszorg
1997 - heden Trainingen en opleidingen op het terrein van Governance en toezicht

Werkervaring
2017 - heden Associate Partner Boer & Croon
2015 - heden Toezichthouder, coach en adviseur

1996 - 2015 Interim-bestuurder, coach en adviseur:
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Sint Franciscus Vlietland Groep, bestaande vit het Sint Franciscus Gasthuis in Rotterdam en het
Vlietland Ziekenhuis in Schiedam, voorzitter Raad van Bestuur:

e Dagelikse leiding met driehoofdige Raad van Bestuur

e Herstellen vertrouwensbreuk medische staf

e Besluitvorming juridische fusie afgerond

e Voorbereiden invoering integrale tarieven

e Overeenstemming contractuele relatie met beide MSB's

e Selectie en aanbesteding nieuw ziekenhuisinformatiesysteem en elektronisch pati€éntendossier

Zorggroep Leveste Middenveld, 2 ziekenhuizen en 2 ouderenzorgorganisaties, Raad van
Bestuur

e Besluitvorming fusie met Stadskanaal afgerond

e Besluit hoofdlijn organisatiestructuur

e Samenwerking medisch specialismen 3 locaties gestart

Tergooiziekenhuizen, voorzitter Raad van Bestuur

e Oplossen financiéle problemen, formatie met ca. 10% gereduceerd. Relatie met financiers
hersteld

e Vlottrekken vastgelopen fusieproces en begeleiding laatste fusies van maatschappen

e Afronding definitieve locatiekeuze

e Herstel interne verhoudingen met Stafbestuur, OR en Cliéntenraad

Albert Schweitzer Ziekenhuis, voorzitter Raad van Bestuur
o Afwikkeling probleemdossiers
e Herstel verhoudingen tussen geledingen,
e Beéindiging geintensiveerd toezicht door de inspectie
e  Ombuiging zwaar negatief resultaat 2008 naar positief resultaat in 2009

Curamare, voorzitter Raad van Bestuur

e Statutair bestuurder van de stichting Van Weel-Bethesda Ziekenhuis en stichting ZGVO
(ouderenzorg) in collegiale relatie met de wegens ziekte uitgevallen zittende bestuurder

e Waarborging continuiteit van de organisatie

e Realisatie besluitvorming juridische fusie van de V&V-organisaties en de samenvoeging
ondersteunende diensten

Isala klinieken, voorzitter Raad van Bestuur
e Afronding van het in 1998 gestarte fusieproces met lateralisatie van alle grote specialismen
e Fusie maatschappen en vakgroepen afgerond
e Hoofdlijn ontwerp en beperking omvang nieuwbouw

Voorbereiding van de organisatie op de aanstaande marktwerking

Ziekenhuis Gelderse Vallei, voorzitter Raad van Bestuur

e Oplossen diepe financiéle crisis

o Afhandeling ‘oud zeer’, scheppen budgettaire randvoorwaarden gezonde exploitatie

e Herstel interne verhoudingen met bijzondere aandacht voor de samenwerking tussen de
medische staf en de ziekenhuisorganisatie

Ziektekostenverzekeraar Politie DGVP, adviseur en voorzitter stuurgroep
e Ontwikkeling nieuwe strategie in het veranderende zorgstelsel en begeleiding besluitvorming
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Nederlands Huisartsen Genootschap, adviseur en trainer
¢ Implementatie nieuwe organisatiestructuur
e Begeleiding besluitvorming over de bestuurlijke herstructurering
e Adpvisering bij selectie van de leden van de nieuwe Raad van Toezicht
Innovam Groep, opleidingsinstituut automotive, reorganisatiemanager en algemeen directeur
e Afronding reorganisatieproces met breed draagvlak bij personeel en OR met nieuwe

personele invulling middenkaderSanering exploitatie, verkoop detacheringsactiviteiten en herstel
winstgevendheid Na opdracht 2 jaar voorzitter bestuur en RvC model geimplementeerd

Slotervaartziekenhuis, algemeen directeur
e Privatisering, reorganisatie en personeelsreductie na een complex politiek proces fussen
VWS, de gemeente Amsterdam en de zorg- verzekeraars
Arbo Unie West-Nederland, algemeen directeur/transitiemanager
Nederlands Astma Fonds, begeleider directie en bestuur
Korps Landelijke Politiediensten, Procesmanager

OLZ Zorgverzekeraar, directeur zorg

1994 - 1996 St. Zorgvoorzieningen Gorinchem (nu RIVAS) Beatrixziekenhuis en 2
verpleeghuizen, directeur Beheerszaken

1989 - 1994 Zorggroep Almere, directeur werkmaatschappij en directeur beheer ad interim
1981 - 1989 Gezondheidscentrum Almere, tandarts en hoofd tandheelkunde

1975-1981 Groepspraktijk Nijmegen, tandarts en bestuurslid Stichting Gezondheidscentra

Nevenfuncties

2017 — heden NVZD Auditor Accreditatie Bestuurders in de zorg

2017 — heden Voorzitter Raad van Toezicht Stichting GGNet, instelling voor geestelijke
gezondheidszorg in de regio Apeldoorn Zutphen en de Achterhoek

2015 - heden Voorzitter Raad van Toezicht Stichting Zuidwester, een instelling voor
gehandicaptenzorg in Zuid-Holland, Zeeland en West Brabant

2013 - heden Lid en vervolgens voorzitter Raad van Toezicht van Sioo, Interuniversitair
centrum voor organisatie- en veranderkunde

2015 - heden Voorzitter Raad van Commissarissen Result Laboratorium BV, Klinisch
Chemisch laboratorium

2015 - heden Lid Raad van Toezicht Stichting Derdengelden ZIB Crowd,
crowdfundingplatform voor onder andere de (ver)nieuwbouw van de
ziekenhuislocatie in Vlissingen

2003 - heden Coachpraktik voor (aankomende) bestuurders

2008 - 2017 Kerndocent Sioo invitational course ‘Succesvol Besturen in
Ziekenhuizen'’

2007 - 2018 Penningmeester Stichting Natuurlijk Jonen, behoud natuur en

landschap in Nationaal park Weerribben-Wieden
1997 - 2011 Voorzitter bestuur leasebedrijff voor medische apparatuur 8 ziekenhuis






